
www.chu-st-etienne.fr

Accueil Écoute Informations Orientation
Rencontres ÉchangesPrévention

Patients, visiteurs, 
et personnels du CHU 

cet espace vous est dédié !
La maison des usagers n’est ni un lieu de soins, 

ni un lieu de réclamation

Infos pratiques

04 77 82 92 02

maisondesusagers@chu-st-etienne.fr

Hôpital Nord, Hall CDG 
accès direct via la passerelle du tram

Ouvert du lundi au vendredi 
de 9h30 à 17h00



Lieu d’accueil, d’information, 
d’orientation, de rencontre

 et de prévention

Cet espace en accès libre met à votre 
disposition des informations sur :

•	le CHU de Saint-Étienne
•	les associations partenaires de l’établissement

et de la documentation variées 
(santé publique, droits des usagers, territoire ligérien...)

La coordination est assurée 
par Roselyne Maillon

Accueil, écoute, conseil, soutien, 
avec ou sans RDV

MAISON DES USAGERS

Pour plus de renseignements sur la MDU, les 
associations partenaires, les permanences et les 
manifestations, flashez le QRCode ou RDV sur 

www.chu-st-etienne.fr rubrique Patients & Usagers


